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0 mpeacTaBuTese pyKkosoacrsa no kavecrsy K'Y um. H. Apaﬁazﬁa

1. HA3HAYEHHE

Hactosee ITonoxkenne ompenensier uenw, 3amadd, (GyHKUMH H TOPAHOK paboThi
[IpencrasuTens pyKOBOACTBA MO KayecTBY KbIPrui3ckoro rocyaapcTBEHHOr0 YHHBCPCHTETA
(KI'Y ) um. U, Apabaesa.

Tonoxxenne paspaGoTano B cootsercTnuH ¢ Tpebosanuamu cranaapta ISO 9001-2015.

2. OBJIACTb NPUMEHEHMUSI
TTonoxenue npumensiercs Pektopom npeactasuTenem pykosoacTsa no kavectsy (IPK)
yrenamu Cosera no kauectsy KI'Y um. Y. ApaGaesa.

3. HOPMATHBHBIE CCBLJIKH
e 3akou KP «OG o6pazopanuu» Ne92 ot 30.04.2003r. (¢ nocneayiouMy H3MEHEHHSAMH)
Ilonoxkenne 06 ofpasoBarensioii  OpraHu3aly  BBICUIEr0  NPOdecCHOHATBHOro
obpazosanus KP
e cranzapt ISO 9001-2015 Cucremsl MeHekMenTa KauecTra. TpeboBanus:
¢ cranaapt ISO 9000-2015 Cucrembl MenemkmenTa kayectpa, OCHOBHBIE MONOXKEHHA H
CJIOBaph.
e VYcras KI'Y um. Apabaesa.
e JlokyMeHTHI CHCTEMBI MerekMenTa Kavectsa KI'Y nm. M. ApabaeBa coracho Peectpa
TPOLIECCOB H BHJIOB IEATEILHOCTH.

4. TEPMHUHBLI OIIPEAEJIEHNS. COKPAINEHHS
Tepmunsl onpeaeneHus no cranaapty ISO 9000-2015

Bbicmee pyxkoBOACTBO - JHIO WIH TIpynna paGOTHHKOB, OCYIUECTBIISIOLIMX
PYKOBOJICTBOM YTIPaBJICHHE Opranu3aiHeii Ha BBICLIEM YPOBHE;

MeneaRMeHT Ka4ecTBA — CKOOPAHHHPOBAHHAS JIEATENBHOCTh 110 PYKOBOJACTBY H
YIpaBJIeHHIO OpPraHH3alHeH MPHMEHHTENBHO K KAUeCTBY;

Ka4ecrBo - cTeneHb COOTBETCTBHS MPHCYLIHMX XapaKTEPHUCTHK TPeOOBaHHM;

KoppexkTupytomue geiictsust - JieHcTBHE, MPEANPHHATOE /I YCTPAHEHHS NPHYHHBI
00HApYKEHHOrO HECOOTBETCTBHS HJIH JPYTOii HEKENATeILHONH CHTYalluH;

Opranusauus — rpynna paboTHHKOB H HEOOXOAMMBIX CPEJICTB C pacnpefiefieHHeM
OTBETCTBEHHOCTH, MOJTHOMOYHH H B3aHMOOTHOLIIEHHI;

Ilnan kavecTBa — JOKYMEHT, ONPEC/IAIOUIHI KaKHe [TPOLEYPEI H COOTBETCTBYIOLIHE
pecypchl KeM H KOTAa JOJDKHBI NPHMEHATCA B OTHOLICHHH KOHKPETHOrO IMPOEKTa, MPOAYKIHH
npouecca HiIH KOHTPaKTa;

IIpexynpexnaromue aeiicTBusi — JeiicTBHE, PEANPHHATOE IS YCTPAHEHHS IIPHUHHBI
MOTEHUHANBHONO HECOOTBETCTBHS HIIH APYroi MOTEHUHATBHO HEXKENATENBHO CHTYAIHH;

Ilpouece — COBOKYNMHOCTH  B3aHMOCBS3aHHBIX  B3aHMOJCHCTBYIOUIMX  BHJIOB
JEATETBHOCTH, Mpeodpa3yIoUnX BXOAL! B BEIXO/IbI;



CucreMa MCHCUKMCHTA KAMCCTBA — CHCTCMAa MCHC/UKMENTA JUIS PYKOBOACTBA H
yNpasacHus opranusauneii IPUMEIHTENLIO K KauccTny;

DdeTnniiocts — Cos3L MEKAY JIOCTHIHYTLIM PC3YJILTATOM M HCIONLIOBAHHBIMH
peCypCami;

Tepmuns, onpeaencitist, npiisteie n KIY M. K. Apabacsa:

CTpyKTYpubIc OAPA3/CICHIE —TO OHIHAILIO BBIC/CHIAA HaCTL HHCTHTYTa BMECTE
C OTHOCALMHCS K 1eii paGoTIHKAMH, BLINONHSIOUMMI YCTaHOBICHHLIH Kpyr o6a3aniocTel H
OTBEYAIOLNMII 32 BLIMOJIICHHC BOINOKEHHBIX 1A HHX 327144,

TMonowenue — dT0 JIOKWIbNBIT  nopMaTHBibI  axT, npuiumaeMeii BY3om n
KOMKPETH3UPYIOL i1 T I NHLIC BIJILI €r0 JICATE/BIOCTH, HECOTOBOPCHHLIC Y CTaROM.,
Coxpamenns

[TPK-nipezcTasnTesib pyKOBOJCTBA 110 KAUeCTBY;

CMK — cicrema MeHe/DKMEHTa KauecTBa,

CI1 - ctpykTypiioe noapassie/ieHne;

KI'Y — Kuipremsckuii rocynapersennblii ynupepcuteT uM, M. Apabaesa
5. ONMHNCAHHE PABOT

5.1. O6ue moJo:KeHHs.,

5.1.1. Tlpencrasutens pykosoacta no kauectsy (IIPK) BeiOnpaeTcs H3 PYKOBOAALIErO
cocrasa KI'Y um. Y. ApaGaega.
5.1.2. TIPK Ha3uauaetcs 1 0cBOGOXKACTCA H3 YHC/Ia BLICIIEr0 PYKOBOJICTBA MPHKa3oM Pektopa
KI'Y um. Y. ApaGaesa u nogumnsercs Henocpeactseito Pexropy ynusepcutera. [lonokenne
o [IpeacraBuTENE PYKOBOJCTBA 10 Ka4eCTBY yTBepiaacTcs Ha CoBeTe I10 Ka4yeCTBy.
5.1.3. B csoeii pa6ote [IPK pyxosoxacTeyeres:
o JlelicTByomuM 3akoHojaTeNnscTBOM Keipremckoif  PecryOnuKH,  peryIHpYyOMIMM
06pazoBaTeNbHYIO IEATENEHOCTD;
e HopMaTHBHBIMH M MHCTPYKTHBHBIMH MaTepHaIaMH IO BOMPOCaM CTaHJapTH3AUMH H
cepTHdHKaIHK;
e Tpebosanusamu «CTaHAapTOB W JMpPEKTHB JUIA TapaHTHH KayecTBa BBICIIETO
oOpa3oBaHHsl H €BPOMNEHCKOM pernone», paspaboranueix Esporefickoii accomuarmueii
rapaHTHH Ka4yecTBa B BbiciueM ofpasosanuu (European Association for Qulity Assurance in
Higher Education - ENQA);
e  yKkasaMH H pacrniopsukenusmu [Ipesuznenta Keipreisckoit PecryOmiku;
®  IOCTaHOBJIEHHSMH, pacropskeHHAMH Kbiprenckoit PecyOmuky;
®  KOHCTHTYL{HOHHBIMH 3aKOHAMH,;
¢ npuka3aMu MunnctepcTBa obpazoBanus H Haykd Keipreisckoii PecryGmiku;
*  TpeCOBaHMAMH, METOJAMH H MOAXOAAMH, onpeaeneHHbIMH cranaapramu UCO cepun
9000,
Verasom KIY uM. Apabaepa;
Pemennem Yuenoro coera 1 CoBeTa 10 Ka4ecTBY;
[Ipukazamu u pacropshkeHHAMH PeKkTopa HHCTHTYTA,
[TonuTHKo# B 0GNacTH KayecTBa HHCTHTYTA,
MEeTOIaMH H IIOJXOMIaMH, ONpeJeNéHHbIMH JOKYMEHTalHeil CHCTEMBI MEHEIKMEHTa
xagecta KI'Y um. U. Apabaesa;
e Hacrosmum IMonoxennem.

5.2. eab n3apnaun IIPK

5.2.1. llensio [Ilpencrasurenss pyKOBOACTBA MO  KayecTBY sBnsercs obecneueHne
adpekTHBHOTO (YHKUHMONHpOBAHHA K Henpepoisioro cosepluesicrsosanis CMK KI'Y . H.



Apabaesa, ciocoGeTsyroucii nonsienio konkypentocnocoGioct BY3a 3a cuer nopuitenus
KQUeCTBA TMPOAYKIMH, oTBEHAIOLIEii TpeGORAIHAM JaHIITEPECOBAINILIX CTOPON W TOBLILICHHA
cTeneni YAoBNeTBOpeHHocTH notpebutenci,
5.2.2. Ocuosubimu 3anavamit [TPK sinnsotes:
o opranusaius paspaGoriu, nucapenst 1 pasourns CMK » ynunepenrer;
®  pA3BUTHE MEXAHHIMOB TMOCTOMMMNOrO yayuuienus jiesrensiiocty BY3a u ero
CTPYKTYPHBIX NOAtpasaesicHuii,
o opranmsauus paGor mo msyucmimo Tpebosamnii norpebutencik M ux yuera B
aesirensiocT BY3a n ero CIT.
53.  @Oyuxunu [IPK

5.3.1. C uenbio opranusamin pabot no pa3paboTke M BHEAPCHHIO, H COBCPLIEHCTBOBAHHIO
CMK B KI'Y nm. U. ApaGaesa npeacrasurens pyKoBO/ICTBA 10 Ka4yeCTBY:
e oprannsyer paboTy no co3manuio, OOCTY)XHBAHHIO H yTBepikAeHHIO IlomuTHkH B
obnacti kavectsa BY3a;
e yreepxnaer rpaduk meponpuaTuii ynusepcutera i CIT B obnactu CMK;
*  OpraHM3yeT H KOHTPOIHpyeT peanu3atuio MeponpusaTuii BY3a B obnactu CMK;
e  xoopauHHpYeT paboThl no onucanuio nponeccos CMK, HMEIOLIHXCA B YHHBEPCHTETE,

pazpaGoTke H HeoOXOAHMOIH J0OKYMEHTALHHK Ha OcHOBaHKH TpeboBaruii cranaapta ISO 9001-
2015;

e opranusyer paboTy 10 MPOBEEHHIO BHYTPEHHEH CaMOOIEHKH M ayauToB BY3a,
YTBEP)KACHHIO rpadHKOB, MPOTrPAMM H OTYETOB N0 BHYTPEHHEH CAMOOLICHKE H ay/IHTaM,
e  OpraHH3yeT MpPHHATHE PeLIeHHil MO ONTHMH3ALHH OTBETCTBEHHOCTH M MOJHOMOYHH
cpencTB cotpyanukos BY3a, no opranusaunu pecypcHoro obecrnedeHus H 00CyKIeHHE HX
na CopeTe 1o Ka4ecTBy;
®  OpraHH3yeT ¥ KOHTPONHpYET NpoBeieHHe OLeHKH JesTenbHocTH BY3a B obnactu CMK;
¢ OpraHu3yeT AesTeNbHOCTD 110 BEIABICHHIO H Y4ETy TpeOOBaHHH BCeX 3aHHTEPECOBAHHBIX
CTOpOH;
¢ yyactByer B pabote CoBeTa IO KauecTBY H OCYIIECTBIIAET KOHTPOJIb 32 BBIOJHEHHEM
€ro peleHHH;
e npescraBnser Ha paccmorpende Pexropy BY3a u Cosery mo KadecTBy, MpOEKTEI
I[TonuTHKK M uesell B 00nacTH KayecTsa, OTYeThl Mo BHYTpeHHHUM ayautam CMK, anamis
dynkunonuposanus CMK, mnanst ynyuwenns CMK BY3a.
5.3.2. C uensio pa3sBHTHA MEXAHH3MOB NOCTOSHHOTO ymyumenus aestembHoctd KIY um. K.
ApabaeBa H CTpyKTypHBIX nofpa3aenenuii [IPK:
®  OpraHM3yeT CO3JaHHEe MEXaHH3MOB H3MEPEHHS H KOHTPOJIA 3a H3MEpEHHEM KayecTBa
NPOAYKLIHH;
e  KOHTPOJHMPYET MPOLECC IPOBEACHHUA AHATH3A H YTy IIEHHS AeATeIbHOCTH CTPYKTYPHBIX
noapasenenuii BY3a;
e OpraHu3yeT NpOBEACHHE MOHHTOPHHIA, OLEHKY pe3yJbTATHBHOCTH IIPOLIECCOB Ha
OCHOBE YCTAHOBJIEHHBIX N1ApaMEeTpPOB;
®  KOHTPOJHPYET MPOBEACHHE MEPONPHATHIA 110 YTIPaBJICHHIO HECOOTBETCTBHAMH,
¢ KOHTPOJNHPYET NpOBeIeHHe BHYTPEHHUX BHEUHHX ayauTos B CII.
5.3.3. TIPK npexcrasnser oTyer o esTebHOCTH YHUBepcHTeTa o peanusauin CMK Pextopy
BY3a, Cosety no kayecTBy, YueHOMY COBETY.

6. OTBETCTBEHHOCTD H IIPABA IIPK

6.1. [IpencTaBHTENb PYKOBOACTBA 10 KAYECTBY HECET OTBETCTBEHHOCTD 34!
e CBOEBPEMEHHOCTb M KAYeCTBEHHO BBLINOJHEHHS MOCTABNEHHLIX 3a0ay M peanHsauis



dynxunii, ykasamnix n nacrosuienm [Mosnoxkerm;
BLITIONIHEHHE NPHKA30B K pacriopsikennii Pekropa ynunepentera;

CBOCBPEMEHIIOCTh  NPEIOCTABACHHS  YCTAIOBCHHON OTYETHOCTH 110  pe3ynbTataM
cosmanis CMK b ynusepenTere B CTpyKTypHBIX N0/pas/ic/icHnsx;

obecreuenne addexrupnoii u ycroliumnoit paGotel BY3a B obnactu kayecrsa, ero
JIHAMHYHOC PA3BHTHE.

6.2. B otnowenun pykosoacrna [1PK nmeer cneayione npasa:
e npencrannath BY3 ma cobpanusx, COBCIIAHHAX BCEX YPOBHEH MO BOMpocam
MEHEDKMEHT KavecTsa;
* BHOCHTH NpEMTONKEHHS MO YIY4iIeHHIO PabOTBl MHCTHTYTAa C LENLIO peaiH3aliy
ITonutiku B oOnacTu kauecTsa;
® BHOCHTH TNPEAJIOKEHHS O HENPHHATHH PEIeHHH, MPOTHBOPEYALMX BEIMOIHEHHIO
[Tonutnkk B obmactn kayectsa, nokymentos CMK BY3a Bnekymmx 3a coGoit
HecooTBeTcTBHA B (pynkuuonnposanuu CMK.
6.3. B otnowenun nogunnenusix [1PK umeer npasa:
e romyyaTh OT CTPYKTYpHBIX moapasnenenuit BY3a, Bxopsummx B obnacts
pacnpoctpanetist CMK nndopmauuio, HeobxoauMyto JULK aHATH3a Pe3yNbTaTHBHOCTH
n opdextusroctn  pynkimornposanns CMK u  paspaboTku npemtoxenuii 1o
ynyqennio CMK:
e BHOCHTH TpEIOXKeHHs MO HANpPABIEHHIO Ha OOYYEHHE 110 BOIPOCAM MEHELKMEHTA
KayecTBa NepCOHAT YHHBEPCHTETa;
e BHOCHTb TNPEMIOKEHHS 1O YIyduleHHI0 paboThbl HHCTHTYTAa C LEJNBIO PEATH3alHH
[TonuTHKH B 06NacTH Ka4yecTsa;
® BHOCHTb TpPEJIOKEHHA O HENPHHATHH PpeLIeHHi, NMPOTHBOPEYALIMX BHINOIHEHHIO
[Tonutuku B oOnactv kauectsa, nokymentoB CMK BY3a snekymmx 3a coGoii
HecooTBeTCTBHA B DynKuHonuposarun CMK.
¢ [lpopekrop no YP KypmanGek yyny Tanantbex
o Havaneuuk YV, nouenr P.A. 3aiinues
L ]
o [nasueiit cnenuanucr OKOIMuOYM/L K.C.Ksineikbaesa
L ]
L
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